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Zwischen der Firma Behr-Hella-Thermocontrol GmbH,
Hansastr. 40, 59557 Lippstadt
- nachstehend "BHTC" genannt -
und der Firma
- nachstehend "Lieferant" genannt -
1. BHTC und der Lieferant verfolgen gemeinsam die Null-Fehler Strategie durch permanente

Qualitatsverbesserungen. Der Qualitatsstand wird in PPM-Ausfallraten gemessen. Die Er-
gebnisse dienen sowohl der Einleitung konkreter VerbesserungsmaBnahmen beim Liefe-
ranten als auch dem Wettbewerbsvergleich durch BHTC.

2. Folgendes PPM-Ziel gilt bis zur einvernehmlichen Neufestlegung:

als Summenziel fiir das gesamte Lieferspektrum

Ausfalle < :

Berechnung pro Betrachtungszeitraum

(Fehler / Liefermenge) x 106

Definitionen:

Fehler: Alle im Betrachtungszeitraum zu Lasten des Lieferanten bekannt
gewordenen Ausfallteile.

Liefermenge: Alle Wareneingange der Produkte im Betrachtungszeitraum.

Betrachtungszeitraum: Die letzten 12 Kalendermonate.
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3. Alle sonstigen zwischen BHTC und dem Lieferanten bestehenden Vereinbarungen bleiben
durch diese PPM-Zielvereinbarung unberihrt.

Lippstadt, den Ort,

Behr - Hella Thermocontrol GmbH Lieferant



